
 

     
     October 2009 

 
Online Banking 101 
For years many of us deposited our own paychecks and received hardcopy bank 
statements in the mail.  But, today you can experience the convenience and comfort of 
managing your finances via the Internet and actually improve your financial health.  

“Online banking is safe and easy,” says Comerica Retail Ecommerce Manager Luke 
Pearson. “For the most part, consumers are comfortable with online banking, but what 
they might not appreciate is the time it will save them and the potential mishaps they can 
avoid.” 

Pearson offers five good reasons to bank online: 

Online bill pay. Banking over the Internet allows users to pay most bills with a few 
simple clicks. Furthermore, customers can set up recurring payments that will transfer to 
the designated account on a specified date each month or week, making late payment fees 
a thing of the past. 

Check imaging. This service lets users view images of checks online, including canceled 
checks, paid checks or checks they have deposited. Individuals who balance their 
accounts using a paper register can also go back and re-enter deposited checks they may 
have forgotten. Pearson says that viewing checks online helps reduce an individual’s 
paper trail, which helps protects their identity and allows for easy access during tax 
season.  

Identity theft protection. These days identity theft is a real concern for everyone. Online 
banking gives customers the option to stop receiving paper statements, Pearson explains, 
which could reduce chances of an individual’s personal information being stolen. 
Inadvertently throwing away old bank statements can leave individuals open to identity 
theft, as these documents often include the account holder’s name, address, account 
number and other important data. However, reviewing statements online and receiving e-
balance updates eliminates the need for printing out delicate information and protects the 
consumer, Pearson says. 

While there are plenty of hackers, phishers and identity thieves who operate over the 
Internet, there are also many powerful anti-virus and protective computer software 
options currently on the market. If customers keep their computer’s security software up 
to date and follow online banking safety tips such as those presented by Comerica, their 
chances of having their data compromised are minimal.  

Reducing carbon footprints. Believe it or not, banking online also helps the 
environment, Pearson explains. People save paper and energy when they opt out of 
receiving updates through the mail.  

Convenience. Pearson believes that perhaps the biggest benefit to online banking is its 
flexibility. Individuals can conduct transactions anytime and anywhere with online 
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banking. It is an excellent tool for those with fast-paced lifestyles. 

 

Source: Comerica Bank 

For more information, please contact Kyle Tarrance at ktarrance@allynmedia.com or 
214.871.7723 
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Banca electrónica 101 
Durante años, muchos de nosotros depositábamos nuestros cheques de pago y recibíamos 
los estados bancarios en forma impresa por correo. Sin embargo, hoy puede experimentar 
la comodidad y el bienestar de administrar sus finanzas a través de Internet y mejorar su 
salud financiera.  

“La banca electrónica es segura y simple”, indica el Administrador de Comercio 
Electrónico Minorista de Comerica, Luke Pearson. “Por lo general, los consumidores se 
sienten cómodos con la banca electrónica, pero es posible que no valoren el tiempo que 
les ahorrará y los posibles contratiempos que pueden evitar”. 

Pearson ofrece cinco buenos motivos para hacer operaciones bancarias por Internet: 

Pago de facturas por Internet. La banca por Internet les permite a los usuarios pagar la 
mayoría de las facturas con unos pocos clics. Además, los clientes pueden establecer 
pagos recurrentes que transferirán a la cuenta designada en una fecha especificada cada 
mes o semana, y los cargos de pago atrasado pertenecerán al pasado. 

Imágenes de cheques. Este servicio les permite a los usuarios ver imágenes de cheques 
por Internet, que incluye cheques cancelados, cheques pagados o cheques que hayan 
depositado. Las personas que saldan sus cuentas con un registro impreso también pueden 
regresar y volver a introducir cheques depositados que pueden haber olvidado. Pearson 
indica que ver cheques por Internet ayuda a reducir la evidencia escrita de una persona, lo 
que ayuda a proteger su identidad y permite un fácil acceso durante la temporada 
tributaria.  

Protección contra robo de identidad. Hoy en día, el robo de identidad es una verdadera 
preocupación para todos. Pearson explica que la banca electrónica les brinda a los 
clientes la opción de dejar de recibir estados impresos, lo que podría reducir las 
posibilidades de que se robe información personal de un individuo. Desechar estados 
bancarios viejos inadvertidamente deja a las personas expuestas a robos de identidad 
debido a que estos documentos a menudo incluyen el nombre, la dirección, el número de 
cuenta y otros datos importantes del titular de la cuenta. Sin embargo, la revisión de 
estados de cuenta por Internet y la recepción de actualizaciones de saldos electrónicas 
eliminan la necesidad de imprimir información delicada y protege al consumidor, dice 
Pearson. 

Si bien hay muchos piratas informáticos, suplantadores de identidad (phisher) y ladrones 
de identidad que operan en Internet, también existen actualmente en el mercado muchos 
antivirus eficaces y muchas opciones de software de protección para computadoras. Si los 
clientes mantienen actualizados los softwares de seguridad de sus computadoras y siguen 
los consejos de seguridad de la banca electrónica como aquellos presentados por 
Comerica, las posibilidades de que sus datos estén comprometidos son mínimas.  
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Reducción de huellas de carbono. Aunque usted no lo crea, la banca electrónica 
también ayuda al medio ambiente, explica Pearson. Las personas ahorran papel y energía 
cuando optan por no recibir actualizaciones a través del correo.  

Comodidad. Pearson cree que quizás el mayor beneficio de la banca electrónica es su 
flexibilidad. Las personas pueden realizar transacciones en cualquier momento y lugar 
con la banca electrónica. Es una herramienta excelente para aquellos con estilos de vida 
vertiginosos. 

 

Fuente: Comerica Bank 

Para obtener más información, comuníquese con Kyle Tarrance escribiendo a 
ktarrance@allynmedia.com o llamando al 214-871-7723 

 

 

 


